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Elementos de las organizaciones

Finalidad

Es el mas importante y
condiciona la estructura.

Actividades

Son las tareas necesarias
para alcanzar el objetivo.
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Recursos

Son las personas, los
materiales y elementos
financieros.

Informacion

Imprescindible para tomar
buenas decisiones. Sirve
para generar ventajas
competitivas.



La finalidad u objetivo ©

Las organizaciones no aparecen al azar, como un grupo de personas que espera para usar el cajero automatico. Se crean de
manera planificada para conseguir un propdsito particular. Por eso, su estructura se disefia teniendo en cuenta ese fin.

Por ejemplo, si una empresa se plantea como objetivo criar pollos en libertad, alimentados naturalmente, entonces su
ubicacidn, instalaciones y personal van a ser diferentes que si se proponen criarlos en jaulas con alimento balanceado o

simplemente van a venderlos.

Por lo tanto podria considerarse que la finalidad es el elemento mas importante de la organizacién, pues condiciona a todos
los demas.

/-\
‘o E X =




Actividades y recursos ©

Dijimos que la finalidad es el elemento mas importante. Otros
elementos que tienen las organizaciones son las actividades y
los recursos.

Para que una organizacion pueda alcanzar su propdsito requiere
realizar tareas, que a su vez necesitan recursos.




Ejemplo: Criadero de pollos

Algunas actividades que realiza son:

Alimentar a las gallinas,
vacunar los animales,
limpiar el gallinero,
desplumar los pollos listos
para vender y embolsar, etc.
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Algunos recursos que necesita para
realizar esas actividades son:

bolsas de alimento,
comederos,
veterinario,

vacunas,

articulos de limpieza,
peodn,

bolsas, etc.



Los recursos pueden clasificarse en
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Recursos Recursos Recursos
humanos materiales financieros
Ejemplos: pedn, Ejemplos: Terreno, Ejemplos: Hipoteca,
veterinario, galpon, sistema de préstamo comercial
secretaria alarmas, jaulas, (deuda con un proveedor),
alimento balanceado ddlares, plazo fijo.



La informacion

La informacion es otro elemento de las organizaciones. Cada vez se
le reconoce mayor importancia. Es indispensable para planificar las
actividades, asignar recursos, definir criterios para seleccionar al
personal, establecer responsabilidades para cada puesto de
trabajo, etc.

Si no se cuenta con informacidn cierta, necesaria y oportuna no se
puede tomar decisiones acertadas.



Importancia de la informacion

Nuestro criadero de pollos natural va muy bien. Estamos pensando que para
apoyar la imagen ecolégica vendria bien usar energia solar.

Con esta idea en mente, buscamos informacién sobre los requisitos para acceder
a un préstamo para el negocio. Pero nos damos cuenta que los que aparecen en
la pagina del Banco, son para créditos personales. No es la informacién que
necesitamos.

Para saber cuanto tendriamos que pedir prestado, investigamos en Internet los
precios para instalar energia solar, pero luego descubrimos que la informacion
que tenemos es de hace tres afios? No es oportuna.

Al final del dia, nos enteramos que el articulo sobre las consecuencias de aplicar
cierta vacuna a las gallinas las escribié un periodista al que le pagaron para
desprestigiar al laboratorio que la produce? No es cierta.




Caracteristicas de la buena informacion
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Oportuna Cierta

Debe estar al Debe estar libre de
alcance cuando se falsedad. Aunque

la necesite para puede contener cierto
resolver el grado de imprecision,
problema. cuando no afecta las

decisiones y los costos
o el tiempo necesario
para chequearla mas a
fondo son altos.
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Completa

Debe contener los
datos clave, segun
el uso que se le
dé. Que no falte
ningun dato
relevante.
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Util

Para que sirva, tiene
que presentarse de
manera tan
resumida o
detallada como la
precise quien vaya a
utilizarla. Sin datos
superfluos que solo
dificultan acceder a
los valiosos.



Uso de la informacion

La informacidn no se genera por costumbre. Solamente
se busca la que sea util, es decir, la que sirva para tomar
mejores decisiones.

En los ultimos anos, se ha reconocido que la informacién
es un activo de gran valor, que las empresas pueden
usar para generar ventajas competitivas.

Conocer qué hacemos mejor que la competencia, dénde
estan los cuellos de botella que frenan la produccidn,
qué caracteristicas valoran mas nuestros clientes sirve
para aprovechar las oportunidades, corregir debilidades

y mejorar la rentabilidad.
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La organizacion esta formada por:

e Un conjunto de personas,

e que realizan actividades para alcanzar objetivos y
metas,

e paralas que emplean recursos (humanos, ®
materiales, financieros),

e utilizando la informacion para decidir mejor.
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http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr

